SZP/28/2018
Zalacznik nr S — Projekt umowy

UMOWA SERWISOWA (projekt)
Nr SZP/28/2018

zawarta w Lubartowie w dniu .......cceeevvunevennneen. r.

na wykonywanie przegladéw i napraw pogwarancyjnych
TOMOGRAFU KOMPUTEROWEGO - AQUILION S16 TSX-101 A/ GM
NR FABRYCZNY: GME1023606

pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej w Lubartowie, 21-100
Lubartow, ul. Cicha 14, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spotecznych 1 Zawodowych, Fundacji i Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschod w Lublinie z siedziba w Swidniku VI
Wydzial Gospodarczy — Krajowy Rejestr Sadowy pod nr KRS 0000098568, NIP
7141632875, REGON 431219957, zwanym dalej ,,Zamawiajacym - Zleceniodawca”
reprezentowanym przez:

Dyrektora - mgr Lukasza Semeniuka

....................................................................................... zwanym dalej ,,Wykonawca - Serwisem”

1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy sa pogwarancyjne ustugi serwisowe $wiadczone przez Serwis dla
tomografu komputerowego AQUILION S16 SX-101A/GM nr fabryczny: GME1023606 z
dwumonitorowa konsolg lekarska na rzecz Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej w Lubartowie, ul. Cicha 14 obejmujace: dojazdy serwisantow, przeglady okresowe,
konserwacje, regulacje, naprawy oraz testy akceptacyjne po wymianie czgsci majacych wpltyw
na jako$¢ i poziom promieniowania jonizujacego. Z Umowy wylaczone sa: urzadzenia
peryferyjne bedace pod opieka innych Serwiséw (np.: Kodak, Medrad, Agfa, Pulsar itp.).

2. Obowigzki Serwisu

2.1.  Przeglady okresowe

2.1.1. Przeglady okresowe tomografu wykonywane co 3 miesiace obejmuja regulacje,
sprawdzanie parametrow, smarowanie, kalibrowanie 1 ogdlne czynnosci zapewniajace
prawidtowa prace aparatu wg zakresu 1 harmonogramu opisanego w Zataczniku nr 1
do Umowy.

2.1.2. Daty przegladéw beda ustalone po podpisaniu Umowy po wzajemnych konsultacjach
pomiedzy Serwisem a Zleceniodawca. Dodatkowo, kazda ustalona wizyta bedzie kilka
dni wczes$niej potwierdzona. Jesli Serwis nie bedzie mogt wykona¢ przegladu w
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zaplanowanym terminie, Zleceniodawca bgdzie zawiadamiany o tym, co najmniej dwa
dni wcze$niej.

Wezwania serwisowe

Serwis zobowiazuje si¢ do przeprowadzania napraw na wezwanie Zleceniodawcy, w
mozliwie  krotkim czasie. Inzynier Serwisu zobowigzany jest do
przeprowadzenia diagnozy uszkodzenia w ciagu ......... (max. 24 godzin) i usunigcia
go w czasie do 48 godzin, o ile nie zachodzi konieczno$¢ sprowadzenia czegsci
zamiennych od producenta. Uruchomienie procedury sprowadzenia czgsci zamiennych od
producenta powoduje przedtuzenie czasu wykonania naprawy o nie wigcej niz 5 dni
roboczych.

W przypadku uszkodzenia, ktére nie moze by¢ usunigte natychmiast, Serwis podejmie
niezbg¢dne dziatania w celu usunigcia usterki, zapewniajac, w zaleznosci od terminu
zakupienia czg$ci zamiennej, mozliwie jak najszybsze uruchomienie aparatu.

Na wykonywane ustugi serwisowe Serwis udziela .............. (min. 6 miesigcznej)
gwarancji, a na wymienione czg$ci zamienne ........ miesi¢cznej (min. 6 miesigcy, lub
dhuzszej zgodnie z gwarancja producenta).

W przypadku wykonania ustugi w siedzibie Serwisu, Serwis dokonuje transportu sprzgtu
medycznego do swojej siedziby 1 z powrotem do Zleceniodawcy na wlasny koszt.

Serwis nie jest zobowigzany do wykonywania napraw poza normalnym czasem pracy
tj. powyzej 8 godzin dziennie i w dni ustawowo wolne od pracy.

2.2.6. Zgtoszenie awarii nastgpowaé beda w formie pisemnej faxem pod numer ..................
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badz e-mailem na adres ............c..ccveeneennne.

CzgSci zamienne

Serwis zobowiazany jest do dostarczenia oryginalnych, fabrycznie nowych czesci
zamiennych niezbednych do zapewnienia wlasciwej pracy aparatu. Instalacja czesci
dokonywana jest w ramach ceny kontraktu, bez dodatkowych optat. Umowa nie obejmuje
ceny 1 kosztu sprowadzenia cze$ci zamiennych. Wyzej wymienione cz¢sci dostarczane
sa przez Serwis na podstawie pisemnego zamowienia oraz na koszt Zleceniodawcy.
Uwagi ogolne

Po kazdej wizycie paszport techniczny, bgdacy w posiadaniu Zleceniodawcy, bgdzie
uzupetniany o informacje dotyczace wszelkich prac dokonanych na sprzecie przez Serwis,
niezaleznie od tego, czy sa one objete ta Umowa czy nie.

Prace zgodne z Umowa beda wykonywane przez wykwalifikowany personel Serwisu

lub upowaznionego przez Serwis przedstawiciela firmy krajowej lub zagraniczne;.

Serwis nie bierze odpowiedzialnosci za niedotrzymanie warunkow Umowy, jesli nie
moze wywiazac si¢ z obowiazkdw w terminie z powodoéw niezaleznych od niego, to
znaczy np.: w przypadku wystapienia klgsk zywiotowych, wojny, zdarzen losowych tzw.
,»sita wyzsza" (np.: pozar, powodz, zalanie itp.).

Serwis nie odpowiada za opoznienia dostawy czg$ci zamiennej powstatego poza
granicami Rzeczpospolitej Polskiej.

Serwis zobowiazany jest przeprowadzi¢ jednorazowe szkolenie uzytkownikow (14 osob)
w zakresie obstugi i zasad konserwacji tomografu komputerowego AQUILION S16 SX-
101A/GM. Szkolenie takie odbgdzie si¢ w dniu przeprowadzenia pierwszego przegladu
urzadzenia. Po przeprowadzeniu szkolenia sporzadzony zostanie protokot szkolenia. Lista
0s0b do przeszkolenia zostanie dotaczona Serwisowi przez Zleceniodawceg przed
terminem szkolenia.

3. Obowiazki Zleceniodawcy
Uzytkowanie

3.1.1. Zleceniodawca odpowiada za uzytkowanie sprzgtu zgodnie z jego przeznaczeniem.
3.1.2. Naprawy spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem albo bledami operatorskimi moga

podlega¢ oddzielnej optacie.



32. Wylacznos¢
Zleceniodawca zobowiazuje si¢ nie udostgpnia¢ aparatu trzecim osobom w czasie
trwania Umowy bez zgody Serwisu.

3.3.  Dostep do sprz¢tu

3.3.1. Aby umozliwi¢ Serwisowi wykonanie Umowy, Zleceniodawca zapewni odpowiedni
lo$¢ czasu, w ktorym aparat bedzie do wytacznej dyspozycji Inzynierow Serwisu.

3.3.2. Jesli, z waznej przyczyny, aparat nie bedzie dostepny dla Serwisu w zaplanowanym
czasie przegladu (zgodnie z pkt. 2.1.2.), Serwis zostanie powiadomiony o tym fakcie jak
najwczesniej. Kolejny termin przegladu bedzie uzgodniony nie pdzniej niz 7 dni po
planowanej, a niewykonanej wizycie.

34. Magazynowanie
Aby zapewni¢ skuteczna obshuge serwisowa, Zleceniodawca zapewni miejsce do
przechowywania wybranych materiatow, takich jak: instrukcje, programy itp., ktére
pozostaja wlasnoscia Serwisu i1 podlegaja zwrotowi po zakonczeniu badz wypowiedzeniu
niniejszej Umowy.

3.5. PlatnoSci

Zleceniodawca zaptaci Serwisowi za wykonanie ustugi w dwudziestu czterech rownych
ratach po otrzymaniu prawidlowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy wskazany
na fakturze w terminie 60 dni liczac od dnia jej wystawienia.

Jako zaptate faktury rozumie si¢ datg¢ obciazenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.
Serwis nie moze dokonaC cesji wierzytelnosci powstatych w zwiazku z realizacja
niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez zgody Zleceniodawcy, wyrazonej w trybie
art.54 ust.5 ustawy o dziatalnos$ci leczniczej z dnia 15.04.2011 r. (Dz.U. Nr 112, poz. 654
ze zm.)

4. Czas trwania Umowy

41 Umowa zaczyna obowiazywac w dniu podpisania i trwa 24 miesiace.

4.2. Wypowiedzenie

4.2.1. Umowa moze by¢ rozwiazany przez kazda ze stron z zachowaniem 3 miesigcznego
terminu wypowiedzenia w formie pisemne;.

4.2.2. Jesli jedna ze stron nie dotrzymuje warunkow Umowy, druga strona moze wyznaczy¢ jej
dodatkowy termin spelnienia §wiadczenia z zastrzezeniem, ze po bezskutecznym jego
uptywie wypowie kontrakt bez zachowania okresu wypowiedzenia, o ktorym mowa w

pkt. 4.2.1.
5. Wartos¢ Umowy
5.1. Warto$s¢ umowy wynosi netto PLN
(STOWIIE: ...ttt ens /100)
plus kwota podatku VAT w wysokosci 23%.
5.2, WartoS¢ brutto Wynosi .......c.cececeencene PLN
(STOWIIE: ...ttt /100).
Zleceniodawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Serwisowi za kazdy miesiac wykonywania
umowy wynagrodzenie ryczaltowe w kwocie brutto ............... PLN, co stanowi w
okresie obowigzywania umowy kwotg ............... PLN brutto.(stownie: ................. /100).

5.3.  Cena zawiera: koszty dojazdu 1 zakwaterowania, koszty pracy, wymagana dokumentacjg i
dostep do aparatury pomiarowej niezbednej dla wiasciwego wykonania Umowy. Cena nie
obejmuje warto$ci czgsSci zamiennych.

5.4.  Stalo$¢ cen jednostkowych brutto ustala si¢ na caly okres obowiazywania umowy.

5.5. W przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie trwania umowy dopuszcza si¢
zmiang warto$ci umowy o réznic¢ wynikajaca ze zmiany wartosci podatku VAT.
Taka zmiana nastgpuje z mocy prawa 1 nie musi by¢ zaakceptowana przez
Zleceniodawcg.



6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

(98]

6. Kary umowne
Za post0j urzadzenia okreslonego w punkcie | niniejszej umowy powstaty z winy
Serwisu po uptywie 48 godzin roboczych od zgloszenia, Serwis zaplaci Zleceniodawcy
kare umowna w wysokosci 0,3% wartosci (wartosci oferty- przegladow serwisowych) za
kazdy dzien postoju.
Pod pojeciem ,,wina Serwisu", o ktdrym mowa w pkt 6. 1. niniejszej umowy rozumie si¢
np.: nie rozpoczgcie naprawy w terminach okreslonych w punkcie 2.2.1 Umowy.
Zaptata kar umownych nie wytacza dochodzenia przez strony odszkodowania na
zasadach ogodlnych, jesli kara umowna nie pokryje szkody wynikajacej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy.

7. Pozostale warunki
Aby zapewni¢ jak najlepsza prawidtowa praceg aparatu, nalezy $cisle przestrzegaé
warunkow dotyczacych miejsca pracy urzadzenia, doktadnie okreslonych w instrukcji
obstugi 1 danych technicznych urzadzenia.
Naprawy, uzupelnianie strat lub regulacje, spowodowane przez niestosowanie si¢ do
wymienionych warunkéw oraz zalecen producenta i Serwisu, nie sa objgte ta Umowa i
moga podlega¢ oddzielnej oplacie.

8. Uwagi koncowe

. Wszelkie zmiany warunkéw Umowy wymagaja formy pisemnej zaakceptowanej przez

obydwie strony.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Sprawy sporne rozstrzygane beda przez Sad wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednej dla
kazdej ze Stron.

Wykonawca — Serwis Zamawiajacy - Zleceniodawca



Zalacznik nr 1 do Umowy

HARMONOGRAM PRAC

Specyfikacja czynno$ci konserwacyijno - przegladowych.

1. Demontaz obudéw i gruntowne oczyszczenie uktadow elektroniki (konsola, gantry,
stot, generator, zasilacze 1 ptyty systemu, klawiatura, monitor).

2.Kontrola i czyszczenie filtrow.

3. Kontrola parametrow generatora (co 6 miesiecy: kV, mA, If, co 12 miesigcy: czas
ekspozycji) i ewentualna regulacja.

4. Sprawdzenie parametrow elektrycznych zasilaczy z ewentualna konieczna korekta.

5. Kontrola parametréw przy pomocy fantoméow.

6. Kalibracja systemu w razie koniecznosci.

7. Pozostate prace wedtug instrukcji sprawdzen i przegladow producenta.

Terminarz prac:

1. Przeglad I .o

Przeglad I .o,
Przeglad IIT oo

Przeglad IV o
Przeglad V.
Przeglad VI ..
Przeglad VII ..o,
Przeglad VIII ..o

® =N kLD

Daty przegladow przedstawi Serwis w dniu podpisania umowy ze Zleceniodawca.

Serwis Zleceniodawca



